
Business Intelligence Report and Analysis Example.pdf


�


�
�


�


��������	
���

��������������������������������
�
�
�


��������	�
��	����	��


�	�	��	�������


�


�







��������	
���

��������������������������������
�
�������������


��������	
���

�������������


�������������������
�
�


�


�


�����	����� ������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��
�����
 ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��
��������������������������������������������
��	���� �������������������������� ��
�����������������������������	
�������������������������������������������������������������  �


!�������������
��������������������"�# ���������������������������������������������������  �
!���$	���%��&�"�����������	��	
��
��&�������������������#�����������������  �
'����	�����������
������
����
��%�(	�
����
�"�%������
���������	��
	���$����(	�
����# ����������������������������������������������������������������������������������������� )�
'����	���������������������
�(	������%����������
�%�����	��(	���# ��� )�
'����	�����������%������������*��������������	������%�������
���
������
������#�������������������������������������������������������������������������������������������������������������� )�
'����	���������������������
��������������
��%�����������
# ������������������ +�


�����	
������������������������������������������������������������������������������������������������������������� +�


�


�







��������	
���

��������������������������������
�
�������������


��������	
���

��������������������������������
�
�


�����������


���������,��	���%�������"�
���
�������������������������"�	����	��"	
���

����������


�	���������������	���������������	�����	�	���-�����������$�
�����%��$��	
�����


������������$��
	��
������������"�
�.�"	������	���������$��	��%��������
�
�����


���/�������������������$������������
��%�����"	
���

�����
������������&��	��,�
�


�&�����������������(	�������%�����������������
�������0������������
����
	"
���	���%���


����&�����������&��	��,������
��������������
���������������,���(	������������
������


��$���.���
��������

�"���%�
�������������������������
����$�*��������"�������%����


������1���������������,��
���


�������


�,���������
��%���������$������$�����
��������������������������
������,��


��������
�,�������,����$���
��


2	������������
�����*����!�,����
��*��������$�����	
��$��
.������,������������


��������������%����&��	��,�
��������,�����$������
���$��������
�����
����
���������


%����������������
���%%������,��	�
�%�������
�$��$�����
��������
���%�����$��������
�


�����
��������	�����,������
���	$"��
������������.�������������������	�������
����


$�*����"�
���������
�
������	$"��
�����
�$����
���
�������������%%
������%�����


�����	�����.�����%����	����%���
������,��
�����%���������������	��������$	������������



�	���
.��%����������������������������������������$�
��
����%������������%�


���,������(	������������
��
�������������������������	����%���	������������
��	������


�
���������
���"����.�������3
��	
���

�������������
��	������
�������
�������


������������������
�����������(	������������������,����$���.�"���	
�������$"���
�


"�����������������������
�
�������������������
����������"�
���


2	�������
���.����������$��������%������%������������
�����,�����4
��
������������
�


���"�����
�����1��.�������1��.���$���.���
��������

�"�������������������%������%��$����


5����&�$���.���������3
�"	
���

���,����$��������
���
���"������"���"�������6$����


������
�����������	�
.��������
�����
����
�%��$����������
	��
���������

�������
�



��	������,������������������


�����
������%�����������������
�%��(	�������,�����*����
���
������������������������


����%��
��	��	������$���
��0����,��
����
�$���	
��$���������$���
�
��


��$��������%��	
������7
��,���������������������"��$8�6��,��	����������*��
�
��%�


%���	��
�%��$�,����	
�,�����
.��������������
��������
���������,�����
�9�����������


%���������������������
��%%�������������"��������$��������������	����%����������







��������	
���

��������������������������������
�
����������� �


����������������%��
��������������%��
��	��	���:
	����
�������������
��	���������
������


�����������
�������;����
���	
��$��
������%�������$
��,�
����������
�������%���,����


���
��������������������������������	
�.����������.�
��	����������������
��	����
�����


�����������"��$��%�������%�����������������,��������������
��	��������"��$����
���


������3
����������������������
��	��������,���
����������%���	����������������������


�����
�
���$������
.�"	����
��������������

������%��
��	��	���������
�����

����%���



$����������������������������
�����

�������.�����������%��$����������.�����'���



��,�������
��	���
������
���6�������"������
��


�!���"����������#��!�""��#�������!������"����"�����


<������$�����
�������%���������	������%������$����������������������	
�������


$	�����$��
������������
���������������������������"�
��
�
��$
����������	���.�


���������������
�����
��������,����$���
���
�����������$���������������	�������%�


��
�����������������
�
��$
.�����%������������������
����������������%��������������


	
��
�������$���
������
���,����������������,������������%%������
��
��%�����
.������


"	����%��������������������������������������3
��������������������������������
�
��
�



�$�����%��
����$"����"������������������������������
��������
����������������


:
������������������������=�������������;�����������%%�����
�����.������������


�����������&��������������
��"����������
������"���%��
�����������	��%��$����
�


��������������	$���	
��


� �����
����������
��������������
���
��%���������%���$������������	�������


�������
���
������
�	�����%���	��.��������$$����������$���,�
��������


(	�������


� >���	
��
�"���%���%��$�������
���������������������������������%��$�


����������������������
�����������������
���������������
�������������������


����"�
����


� ��
����������?���������������"�
��$�*�
������
��%�����$���
������
����


���������
�
�����
��	�������������

��	��
����"������������������������


����.��������������	��������������$��������������������
��%�����
�$���������


������������$	���6�����������������


� >&�����.�����
%��$����������:>��;������

�
����"	��������������	"�
�


%��$��������������
�	�����
��	��$�����%%��������������������
�$������"�
�.�


����������������������������$	���6����������������������%����
������&������


%��$�����
�	���������������
�
��$������������������������
�������������


����������
����������.�%����&�$�����������0�����	
���	�����.�����"��	
���


���"�������%��$������&����������������	����������	"�.�����������������������


���������������������(	���
��$���������������$���
�����,�������%�������/�"�


9����>������������&����������
��	"����������%��$����������������
�	��������


��
���������$�����	�������%��������������������


� ������,�����������
�
�����	
��������%����%���������������������������,���.�


"������������	����
��������
	$��
������

	�����%������
�
�����	
���


�&���������������������������������������������������������������
����







��������	
���

��������������������������������
�
�����������$�


%���.�����������
	$��
������%�����������
�������������$���������������
�����


����,���%��$����������������������������
�	���������	
������������


'�
��,�������	
��$������������������������
�"	����	
����������������


����
���
���	��$���������������������
�$��	
��������%����������������6


���*�������������'�
��,�����
��	��������,���
��


�"���������"�����"��������#%�&!����������&!�!�


�	
��$��
��%�����
*��"�	�������������������

��%����������������,��
	
�����������


����������$�
�������������������"�
���	������������
����������
�(	�
�����"���
�


������������"	
���

�(	�
�������	���	�����*�������
�����'�������.�����6��$��


����������������������������������������$�	�������:����$��������
��������
���*�


�����#;��
��%����"�
��(	������	
���������������������������5�����
���������������


������������������$�	�������:����$��������
��������������&��
��
��#;������%����


"�
����������������������������������������������������������%����������������


�,��������	
���

�(	�
����
�������
��,���������������"����
�������%%����,���������


������
�"�
�����������������������.�
����	�������������"����%�	������"������


%���������%�����
��


!�'�����������
��(�����������������)�*�


�
�$����������"�,�.��������������������,����%�������$�������
�������:��
������


�	
��$��������������������	����������	
�������������	�������;��
��%����"�
��(	������


���������������������������������
	����
���������'�
��,����������������$�������


"���������������������������
���
����	����%���	��������������������	�������	���	"�
�


�����������������������


0�������������������������������
���

�"��������	������	���	���	"����������%���
���6



���$��
��	��	��.���,������	�����"���%��
��%�$������������������������
��	��	���������


���
���������������
��	��	���%��������������


!�'�+	�(�,��-�)�����������	��	
��
��-�����'(������������*�


0������	�"	�������������������*
�������	�������%��������
��	��	��������������


��,����$�����������%���$��%�����	��	
��
�����&����������
���$��
������$���������%�


��	��"	
���

�6�%����&�$����(	��������%�����
�
����:$��
	��;�"����$�.�����������


����
���
���������:��$��
���
;�6��
�������	���,������%�������	
��
��������*������


��
������"	
���

�(	�
����
��!���,������������7%�&��8���������	"�
���	���,��"	����


�������	�������������%���$�����������
������	��
���$����
���.�"	������������������


��������������	
��
�����%�����������	������$
�����������������������$���������,��


"����������������"��������$���
�������9��%���/������������
�����&�
�
����������$��%�


������
�.��������"��
��
�"�������	���������������.��������
�$	���$����%��&�"����


�����������%��&�"�������
�����
�1���%�����������������,����$������	�$�*���,����"������


�
�������,����������������$
��%���$�	�������
�	���
����������������"������������


����������������"���%����������������
�
��$�����
���
��������,������
������������������
�


����������

��&���$������������"��
.������"������
��%�������
������������������������
�


$�����&���
�,�����������������$��
����������	"�����������������%����������







��������	
���

��������������������������������
�
�����������.�


��$��
�����&������������������
�$������$�	���������(	��������7
��,�8�%�����


������	���������������	"���


�����	�����������
'�����
����
��,�/	�
����
�)�,������
'��������	��


	���+����/	�
����*�


����������������������������������������
���%%����
������������������������


���������
��@���%����&�$������	���	�����*������	�������������������
���
�����


(	�
�����7���������$������������"	
���

�	���
#8�������
�
����.����������������������


�����������������	�����
�������
�(	�
������%%����,�����@	���
��%	�������������	�


�����1�������
�$���%���	��"	
���

�	���
�����"��������.�
����	���	�����*�����


�&��	������$�%��$����
����������������������
�������	��$�����
��"��
����"	
���

�


	���
��A�	����������
�������%��������7���������$������������"	
���

�	���
.�


�&��	��������
��	���
�����������������������$���������BCDD.DDD��%���,��	����
��


����#8�0������������������%����
���,���.����������������"����
������,����������


�,����������������������������
�������
�(	�
�����	
�������������������������.���	�


��	���%��
�������������������(	���������������$�����������"	
���

�	���
��������


�,���BCDD.DDD���
������.������������

����
����
	��
��������
������(	����������


���*������$����������������,��	������
��	�	����� �	�������"����$���&.�������
�


���%��$�����$�������$���������������(	�,�������%�
	�����(	���������$����


���������
��������������"����
������"�%��������%�����(	�
���������"�.�����$����


��
����"�������
����	
�����������������������
��������(	�
������


�����	������������������(��
�/	������,����������
�,�����	��/	���*�


����������������������"�,�.����������$��������
���
�����	
�������������
�����"������


���
�(	������������������������(	����
���
��������%��$����5����&�$���.��
*����


7�������������$������
����$��@���5�����
���"	
���

�	������������"���������


�,���������8���������	���������%%��������
���
������������������������	�%��
��


����	����������,�����������%������$������
�:����������;����������%������������
��"��@���


5�����
����$������
������%���	�%��
��%������������
��"��@���5�����
����$������
�����


���������	������������,�������������������'�
��,�����������������������������


$�*�
������
�������$�	������
���
���.�����������
���

�"���"	��$�������������������


���
��	������
�(	����	
������������'�
��,������������������������������������


�����	�����������,������������0��������������	������,�������
���
������


������*�


��$���"�����,�������%��������������	���
�
�������	������@���5�����
�������E���


A��*�"	
���

�	���
�����������
���
�������������������������$���$�����
�����


���������
��������	���	����

�����������������������,��	���"	
���

�	������	���������


���������������������%���������������	��	��%����
��
���	������.����������$�����


���,���
������
����$���
��%��������������$�����������
���������������������


�����������������







��������	
���

��������������������������������
�
�����������1�


�����	���������������������
��������������
��,�(������(��
*�


���������������������
�"������
	�����%����������������	�
�����������������
�


��������	����	������	��:��
��*������
�����	����	����	������	�;������$$����&�$�����%����
�


�
�����������1������������%�����	����$������@�$��$������
��������,�����,���$���


��,���	�����
��%��$������
.������������
��������
�$����,���$�����,��������%���	�


��
�����������������������������$�	��
�����
�����������
�%�������$������
��������,���


��,��.���	������%�������
�(	�
�����$�����%%�����������
�����������������������������



�
��$�����������������������������


!���,��.��%���	������������
�����
�$$��������������	�"����������������%������������


�
��(	���������"����%����,������������
�����5����&�$���.�������$�������������
�


��$��������
�$$�������>�����������
�����
�$���	$"����%�(	�����
����������(	������


��
�����
�$���	$"����%�$����
��������


2������(�	�(�
�


���������%	��"���%����%�������������	
���

�����������������������
��	������
������


�����$"���
��������
����������%�"������������������������������
��������	
��
�,�����



�����������%�����5����&�$���.�����
���
�������$"����"������������������������


������
��������
�������������������������%�����	��%�������
����������%�"	
���

�


$�����
��������
�"������>���	
��
����������"���������%�������������,�����������
�


����,���%��$�����������������������
�	���.�"	������%����������%��$������
�
�


����,����
�:��,�����.���������.�
�����������
����;�������
��������
�����
����������


5	�����.�����
���
��������
��	��������������
��������������	����������������������
�


%�����������������������


��
����.����$����������������	�����
������������.�������������"����
�����������


��
������	��"	
���

�(	�
����
.���	�����"���

	�����%������������
�������������


���������,����$������,����$����������$�*�
������
������
*�������
������	��


"	
���

�(	�
����
���


����"�����


��,��������%��	�������
���,��"�������
���������������������������$��������"�
��


��������������	
�������
��������,���"	
���

�(	�
������%%�����������


������3
��	
���

�����������������������
��	������%%��
�
�,�����	��(	������"������
�


���$�*��
	���������&����������������"���$�������%��$���	��������
��
���
������


����	���,���
���

�"����������������	
���

��������������������������������
�
�


,��	�������
����������"��
	$$���1����
��


� ����$������
��	����.����,��������$������
�������
��������
�����	$��%�


��������,����
���������������������.�%��$������
��	""�������%���������,����������


�&��	��,����
�"������


� ��	��%�����&��������.��%%����������
�$��	
����&�����������������

��%�


�������������������
�����������
����������������������������
�	��������
�


�
���	��(	������"������������	�������
�������
��������������������������







��������	
���

��������������������������������
�
�����������3�


�&�����������������

��%�����������	�	
������.���������������"����


�����������
�%��������������


� @�$���%������$���
�������.��
��������������������������$"���
�����


�����3
������������������������"�
��������������%	�������������.�
��


�	�����������%�
��	������	��
���������

����,�����
��
���������

���.�����


�	"�����������������$������������
�$	���$�����%%�������������������



����������������������


� @����"��.������"����������%��$���������������
�������3
����������
����"������


�������%��$������&�����
��������������������
�����������
��	����.�"	������
�


��
�����������*����,��������%���������
�������������
�����%���	��
��%%������


"����������"�
���


� ��
������,���������������������3
��	
���

������������������������
����


�����������������%������������	�����������	����A�	���,�����,�����
�������


��
�	���
������"	�����������$������������������,�������������%���
	�������







�


��������	�
	����	��
�	������������������
��������������������
����		����	��������� �!���
"#�#�#�


�	��������$�������%��
&'#!��#��!#(�����
)�*�&'#!��#��!#(+����
���
%,,���#	�����#�	-,�


�	
���.���/���������	�
	����	�+�� �
������.���������0���


1�����	��-������
�	0�����2	���2	�-���	���
��
	����	�����
��������2	�-���	������������34�����	����.���
����	���	����#�����������
	���������	����������	��
��������	�
	����	#����������	�
	����	��	���	��
�	0�����
��������������	0���.�����
���2��������������-������
���3���������	����	������������	��-��#�


��������������.�������������-����	2���������	�
	����	#�


����	������	-
������
�	������-���-���	�������������
2	�������2�����	�
��
	����	������-���3�������-�����	2��
���������
����0��	����#��


�


�






